Asiakascase
Severa tehostaa A-Waren liiketoimintaa kaikilla osa-alueilla

Haasteet Yritysesittely
= Aikaa ja resursseja vieva laskutusprosessi: Haluttiin A-Ware on konsulttiyhtié joka
vahentaa laskutukseen menevaa aikaa. auttaa asiakkaidensa ylinta johtoa
= Yrityksen eri osa-alueiden systematisoiminen: ja tietohallintoa strategian

jalkauttamisessa tietojarjestelmia
hyédyntéden. A-Waren palvelut
kattavat ratkaisevan tarkean

Laskutuksen lisdksi myyntity6ta ja asiakkuuksien hallintaa
haluttiin automatisoida.

=Epatietoisuus liiketoiminnan tilanteesta: Haluttiin lisata alueen strategiakonsultoinnin ja
toiminnan avoimuutta ja I&pinakyvyytté organisaation sisalla. tietojarjestelmien yllapidon
valissa.
Ratkaisu
» Severan Internet —pohjainen tydkalu otettiin kayttéon 2006. P

» Toiminnanohjaustydkalu mahdollistaa tehokkaamman
myyntitydn, asiakkuuksien ja projektinhallinnan seka
laskutusprosessin.

www.aware.fi

» Severa on helppokayttéinen ja monipuolinen ohjelmisto, jonka
roolipohjaisuus on merkittava etu verkostomaisessa
liketoiminnassa.

Severan paahyodyt
asiakkaalle

= Hallinnollisten tdiden

Tulokset ) . ) :
vaheneminen, tydprosessien
= Laskutus hoituu nopeasti ja virheettémasti. ja tiedonhallinnan
=Myyntityd, asiakkuudet ja laskutus on mahdollista hallita tehostuminen.
tehokkaasti yhdella tyokalulla. = Myynnin, asiakkuuksien ja
=Severan avulla kaikki tydntekijat voivat seurata yrityksen laskutuksen tehokas hallinta.
kehitysta reaaliajassa. » Laskut saadaan lahetettya

huomattavasti nopeammin ja
virheettomammin kuin
aikaisemmin.

»Asiakastbiden ohella seurataan myés hallinnollisia t6ita ja
yhteistybkumppaneiden kanssa toteutettuja projekteja.

= TyOntekijat saadaan pidettya
tilanteen tasalla.

“Suurimman hyddyn Severan kdytdsta olemme saaneet toiminnan
tehostumisessa — hallinnollisia téita tehddan aikaisempaa vdéhemman
ja tybprosessit seka tiedonhallinta ovat tehostuneet. Myds laskutus on

saavuttanut halutun laatutason.”
Tommo Koivusalo,
A-Ware
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